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Administracao Publica no seculo XX
1887 — Woodrow Wilson — separacéao entre politica e administracao

Predominio do Modelo Burocratico — Weberiano
Foco na busca da eficiéncia organizacional
Formalidade
Impessoalidade

Profissionalismo
Autoridade Racional-legal
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Caracteristicas do campo da
Administracao Pablica

Quadro 1 Principais paradigmas que configuraram a Administracao Pablica no Brasil

Paradigma Periodo  Contexto institucional

Administracdo Pablica como
ciéncia juridica

Ciéncia Juridica | 1900-1929 | Estado regulador-liberal

1930-1945 | Estado administrativo Racionalizagao

Ciéncia Administragdo para o —_
Administrativa | 1246-1964 PR Desenvolvimentismo
1965-1979 | Estado intervencionista P:acn.onahdade Scampeincia
tecnicas
Democratizagao
Ciéncia Politica | 1980-1989 | Mobilizagao social Conflito de interesses

Recursos escassos

Administracio Redefini¢ao do papel do | Capacidade politica aliada a
” - 1 9%- LA d -~ . ’ -
Publica Estado competeéncia técnica

Fonte: Keinert, 1994
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Administracédo Publica no século XX

Anos 80 - Discurso de modernizacéao
Onda de Reformas vindas do Setor Privado

Motivadores

Crise Fiscal do Estado
Novos Conhecimentos e Novas Tecnologias

Crescente Complexidade, Dinamica e Diversidade das Sociedades

Critica ao Modelo Burocratico
presumida ineficiéncia, morosidade, estilo autorreferencial, e

descolamento das necessidades dos cidadaos. 1;(;_ s

Baixa motivacdo dos servidores e resisténcia a mudancas




Administracdo Publica no século XX

Anos 90 — New Public Management

Nova Gestao Publica
Légica baseada na eficiéncia, contratos de gestao, controle de resultados e
incorporagao de técnicas privadas de gestao

|. desagregacao do servigo publico em unidades especializadas, e centros de
custos;

Il. competicao entre organizagdes publicas e entre organizagées publicas e
privadas;

lll. uso de praticas de gestao provenientes da administragcao privada;

IVV. atenc¢ao a disciplina e parcimo6nia no uso dos recursos;

V. administradores empreendedores com autonomia para decidir;

VI. avaliagao de desempenho;

VII. avaliacao centrada nos outputs.




PUBLICO PRIVADO

Um exemplo sao as Parcerias Publico Privadas — PPPS, que podem ser definidas
COmMOo a cooperacao entre atores publicos e privados de carater temporario no qual
os atores desenvolvem produtos mutuamente e/ou servigos e onde riscos, custos

e beneficios sao compartilhados”
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Administracao Publica no século XXI

Nova Governanca Publica
Motivadores

a crescente complexidade, dinamica e diversidade de nossas
sociedades coloca os sistemas de governo sob novos desafios e
novas concepgoes de governanga sao necessarias;

Desconfianca da habilidade estatal para resolver seus préprios
problemas de forma autbnoma,;

crescente popularidade da administragcao publica gerencial e a idéia

de formas genéricas de controle social.
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Administracao Publica no século XXI

Nova Governanca Publica

Logica baseada no fortalecimento dos relacionamentos institucionais com a
sociedade, a formagao de redes interorganizacionais, e a difusao de contratos
tacitos

Coordenacao de atores estatais e nao estatais nas operagoes de governo

Enfase na coordenacio entre atores publicos e privados, e na capacidade
de coordenacao horizontal entre organizagoes publicas, organizagées do
terceiro setor, cidadaos e organizagoes privadas, na busca de solugoes
para problemas coletivos.

Estruturas e interagoes




PUBLICO PRIVADO
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Grafico | Produgac académica sobre a New Public Management e Public Governance
(antes de 1990 a 2015)

900
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empueNPM

=== Public governance

antes de 1990 de 1990 a 1994 de 1995 a 1999 de 2000 a 2004 de 2005 a 2009 de 2010 a 2015

Fonse: Andlise publicagoes sistema EBSCO (nao cumulativo).
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Nova Gestao Publica New Public Management (NPM)

» Atencdo ao aprendizado em gestdo do setor privado;

 Implementacado de polificas organizacionalmente distanciadas dos
elaboradores de polifica;

e Foco na lideranca empreendedora nas organizacdes publicas;

e Enfase em controle de entradas—saidas, avaliacdo, gestdo do
desempenho, e auditoria;

» C(Crescimento no uso de mercados, competicdo e contratos para alocacao
de recursos e entrega de servicos.

Nova Governanca Publica New Public Governance (NPG)

e Processo de fortalecimento dos relacionamentos institucionais com a
sociedade:

* Redes interorganizacionais internas e externas para prover Servicos
publicos;
* Apoiada por relacdes de confianca ou contratos relacionais;

e FEstado entendido como organismo plural;
Baseada em teorias sociolégicas e redes.
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Desafios da Administracdo Publica Contemporanea

Reflexos significativos na organizagao e atuagcao do aparelho de estado,
em especial no que se refere aos requisitos de competéncia, habilidades
e atitudes do administrador publico

 Co-producéo — que define os relacionamentos regulares e de longo prazo
entre provedores de servigo e seus usuarios ou outros membros da
comunidade, para o qual todas as partes fazem substancial contribuicao de
recursos

* Inclusao do Terceiro Setor:
 EXxigéncia de Negociacao

« Competitividade em relacao ao mercado de trabalho, a
produtividade do servi¢co publico e ao mercado global
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Exigéncia pela profissionalizacao

A combinacao do corporativismo com 0s monopolios
profissionais aumentou o0s custos de transacao;

A fragmentacao profissional tornou-se inadequada para lidar
com a interdisciplinariedade dos problemas, cada vez mais
complexos;

A revolucao tecnologica acelerou o processo de obsolescéncia
das formacdes e profissoes;

O boom da competitividade e a chegada da nova gestao
publica deslocou o foco para da eficiéncia dos processos para
resultados
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Busca de novas expertises

« E um processo de longo prazo

 Implicano respeito a sistemas de valores e a atencao as
tematicas de incentivos e motivacao;

 Envolve monitorar o que passa em outros contextos para
reinventar o local;

« Demanda pensar e agir em termos de resultados que
signifiquem capacidades sustentaveis
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Busca de novas expertises

Requer o estabelecimento de estruturas de incentivos
positivos e consistentes;

Integra elementos e insumos internacionais e nacionais em
prioridades, processos e sistemas regionais;

Significa crescer a partir das capacidades existentes, mais do
gue produzir novas;

Demanda persisténcia no engajamento e na manutencao do
curso mesmo em circunstancias adversas;

Implica em permanecer responsabilizavel perante os
beneficiarios finais
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*O papel da sociedade civil organizada se torna fundamental, ao ampliar
a capilaridade e flexibilidade da acao estatal via acdes colaborativas;

*As relacdes de confianca entre Estado e sociedade devem permitir
sustentar o desenvolvimento de projetos conjuntos e parcerias;

*A l6gica da acao estatal deve migrar de uma base hierarquica para
outra, baseada em redes e processos nao hierarquicos;

Um novo modelo mental para a atuacdo de servidores e politicos torna-
se necessario, 0 que exige lidar com as resisténcias a mudanca,
corporativismo, estabilidade de carreira, sistemas de valores e
recompensas;

Para os politicos, novas formas de atuacdo, mais proximas as
comunidades, tornam-se necessarias.




